
REKLAMAČNÝ FORMULÁR 
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte tovar reklamovať) 

  

  

Predávajúci: 

  

Lenka Krivá 

IČ: 54320763 

DIČ: 1127739250 

so sídlom: Dolný Moštenec 302. 017 01 Považská Bystrica 

zapísanou na Okresnom úrade Považská Bystrica,  číslo živnostenského registra:. 330-28457 

  

Kupujúci: 

  

Meno a priezvisko: 

Adresa: 

E-mail: 

Tel. kontakt: 

  

  

TÝMTO OZNAMUJEM, ŽE REKLAMUJEM ZAKÚPENÝ TOVAR 
  

  

Predmet zmluvy bol zakúpený prostredníctvom internetovej stránky www.lenkakriva.com.  

Bola mi zaslaná potvrdená objednávka číslo: ............................. zo dňa ................................... 

Tovar mi bol doručený (deň prevzatia) dňa: ................................  

Číslo faktúry: ................................................................................. 

  

REKLAMOVANÝ TOVAR: 

Názov :  

  

  

DÔVOD REKLAMÁCIE: 

.............................................................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................................

................................................................................................................ 

  

SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE. 

 Bezplatné odstránenie reklamovanej vady (oprava, výmena súčasti produktu) 

 Primeraná zľava z kúpnej ceny produktu 

 Výmena za iný produkt:  .......................................................... 

 Zrušenie kúpnej zmluvy 

 Výmena za darčekový kupón v hodnote reklamovaného produktu.  

  

  

POVINNÉ PRÍLOHY: 

 reklamačný formulár 

 tovar, ktorý je predmetom reklamácie 

  

  

  

V ..................................., dňa ................................                                                     podpis kupujúceho 

http://www.lenkakriva.com/

